
Bâtissez une culture qualité qui transforme une entreprise. 

Depuis plus de 35 ans, Luxor Collection conçoit et fabrique des armoires de cuisine haut 
de gamme reconnue partout en Amérique du Nord pour leur qualité exceptionnelle. 
Aujourd’hui, grâce à des investissements importants en automatisation, en intelligence 
artificielle et en amélioration continue, nous poursuivons notre croissance avec une 
ambition claire : devenir une référence manufacturière de classe mondiale. 

Pour soutenir cette vision, nous recherchons un(e) Directeur.trice de la qualité 
passionné(e), capable de transformer les données en actions, les problèmes en 
opportunités et les standards en culture d’entreprise. 

Si vous êtes une personne de terrain qui aime mobiliser les équipes, remettre les pratiques 
en question et bâtir des systèmes durables qui font une réelle différence, ce poste est pour 
vous. Basé sur le mandat de déploiement du système de gestion de la qualité et 
d'amélioration continue décrit dans le poste. 

Pourquoi joindre Luxor Collection? 

Parce que vous ne serez pas simplement responsable de la qualité. 

Vous serez l’un des principaux acteurs de la transformation de notre organisation. 

Chez nous, vous aurez l’opportunité de : 

✔ Implanter et faire évoluer un véritable système de gestion de la qualité (QMS) 

✔ Influencer directement la performance de l’entreprise 

✔ Collaborer avec des équipes engagées qui veulent progresser 

✔ Travailler dans un environnement manufacturier moderne en pleine évolution 

✔ Laisser votre marque dans une organisation qui valorise les idées, l'initiative et 
l'amélioration continue 

En plus de : 

• Une équipe dynamique et collaborative 

• Un régime d’assurances collectives dès votre entrée en fonction 

• Quatre semaines de vacances annuelles (fermeture d'usine) 

• Un horaire de 40 heures par semaine et tout le monde termine à 16h le vendredi 

• Des possibilités réelles de développement professionnel 



• Un poste permanent au sein d’une entreprise en forte croissance 

• Des bureaux modernes et un environnement de travail stimulant 

Votre impact 

Relevant de la Direction des initiatives et stratégies, vous serez le ou la gardien(ne) de la 
qualité à travers l’ensemble de l’organisation. 

Votre mission sera de développer, structurer et faire vivre notre système de gestion de la 
qualité afin d'améliorer continuellement nos processus, réduire les non-conformités et 
renforcer notre culture d'excellence opérationnelle. 

Vous agirez comme : 

• Un(e) leader de changement 

• Un(e) expert(e) en amélioration continue 

• Un(e) partenaire stratégique de la production 

• Un(e) ambassadeur(rice) de la qualité auprès de toutes les équipes 

Ce que vous accomplirez 

Développer et structurer notre système qualité 

• Mettre en place et faire évoluer le Système de Gestion de la Qualité (QMS) 

• Standardiser les pratiques et procédures de contrôle qualité 

• Déployer des outils simples, efficaces et durables sur le terrain 

Transformer les données en résultats 

• Centraliser et analyser les données de non-conformités 

• Identifier les causes racines des problématiques 

• Mesurer le coût de la non-qualité et recommander des actions concrètes 

• Développer des indicateurs de performance permettant de suivre les progrès 
réalisés 

Être présent là où ça se passe 

• Travailler directement avec les équipes sur le plancher de production 

• Accompagner les gestionnaires dans l'amélioration des procédés 



• Mettre en place des standards visuels clairs et applicables 

• Assurer une communication fluide entre les différents départements 

Mobiliser les équipes vers l’excellence 

• Animer les rencontres qualité 

• Former et sensibiliser les employés aux bonnes pratiques 

• Promouvoir une culture du « Bien faire du premier coup » 

• Faire de la qualité une responsabilité partagée par tous 

Contribuer à la performance de nos fournisseurs 

• Collaborer avec les approvisionnements afin d’établir les standards qualité 
fournisseurs 

• Participer à l’évaluation de leur performance 

• Assurer le suivi des non-conformités externes et des actions correctives 

Le profil qui nous fera dire : « C’est la bonne personne » 

Vous êtes reconnu(e) pour votre capacité à rallier les gens autour d’un objectif commun. 

Vous aimez être sur le terrain. 

Vous êtes capable de remettre en question le statu quo tout en conservant l’adhésion des 
équipes. 

Vous êtes rigoureux(se), analytique et orienté(e) vers les solutions. 

Formation et expérience 

• DEC ou BAC dans un domaine pertinent (génie industriel, qualité, gestion des 
opérations ou équivalent) 

• Minimum de 3 à 5 ans d’expérience en gestion de la qualité dans un environnement 
manufacturier 

• Expérience démontrée en amélioration continue et résolution de problèmes 

• Expérience dans la gestion des non-conformités et des causes racines 

Atouts recherchés 

• Expérience dans le secteur du meuble, du bois ou de la finition 



• Expérience en gestion de la qualité fournisseurs 

• Connaissance des principes Lean Manufacturing 

Vos forces 

• Leadership d’influence 

• Excellente communication 

• Esprit analytique développé 

• Courage managérial 

• Sens de l’organisation 

• Capacité à vulgariser des concepts complexes 

• Approche terrain et pragmatique 

• Orientation résultats 

Ce poste est pour vous si... 

• Vous aimez comprendre les vrais problèmes plutôt que traiter les symptômes. 

• Vous croyez que la qualité est un avantage concurrentiel. 

• Vous êtes à l’aise autant dans les données que sur le plancher de production. 

• Vous souhaitez avoir un impact concret et visible sur la performance d’une 
entreprise. 

• Vous cherchez un rôle où vous pourrez bâtir, influencer et transformer. 

Prêt(e) à faire évoluer la qualité chez Luxor Collection? 

Nous avons hâte de découvrir ce que vous pouvez apporter à notre équipe. 

Faites parvenir votre candidature à : 

        rh@luxorcollection.com 

Luxor Collection — Là où la qualité n’est pas une étape du processus. C’est une 
culture. 

 

 


